
EELL  GGRRUUPPOO  CCOOMMOO  EEQQUUIIPPOO  
 

Es una red de “clientes” y “proveedores” internos, que finaliza con la producción y control de su objetivo 
 
Ejemplo: servicio de... para un Congreso -Cliente Externo al grupo-: 
 
 
 
 
 
 

Proyecto para el 
“Cliente final” 

Roles personas de 
ARGENTINA 

Roles personas de 
COLOMBIA

Roles personas de 
ESPAÑA 

Roles personas de 
CHILE

Roles personas 
de VENEZUELA 

 
 
 
 
 
 
 



�  
 

♪ Que el grupo sea armónico ♫ 
�que suene bien ♪ 

 
�en su IMPLICACIÓN 
 
�en la NEGOCIACIÓN DE CONFLICTOS 
 
�que haga CRÍTICA CONSTRUCTIVA 
 
��qquuee  tteennggaa  MMEEJJOORRAA  CCOONNTTIINNUUAA  



EEQQUUIIPPOO  ““SSAANNOO””  
  

- COMPROMETIDOS CON EL MISMO OBJETIVO 
- TRABAJAN BIEN JUNTOS 
- BUSCAN Y APORTAN INFORMACIÓN 
- SE RELACIONAN Y COMPROMETEN 
- HAY CRÍTICA CONSTRUCTIVA 
- CUIDAN UNOS DE OTROS 
- USAN EL TIEMPO ADECUADAMENTE 

  
 

““TTRRUUCCOOSS””  PPAARRAA  TTEENNEERR  ““SSAANNOO””  AALL  EEQQUUIIPPOO  
  

- DISTINGUIR RESPONSABILIDAD - CULPA 
- CUIDAR LOS DETALLES 
- RESPONSABILIZARSE POR “TODO” 
- PREVER CONSECUENCIAS 
- CAMBIO PERMANENTE 
- PREGUNTAR Y ESCUCHAR 
- HABLAR LOS TEMAS 
- ACEPTAR CRÍTICAS 

  


